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Assistance technique Matériel de démonstration non destiné a la vente
Les Services techniques Axis fournissent une assistance efficace pour vos Dans notre Centre du matériel de démonstration non destiné a la vente, vous
produits et solutions Axis. Nous proposons une assistance technique apres- pouvez acheter des produits de démonstration jusqu'a 50 % moins cher* que leur
vente exhaustive concernant les garanties sur les matériels et les autorisations prix public conseillé. Les partenaires du niveau Silver et Gold peuvent bénéficier
RMA (retour de matériel), ainsi que des liens utiles vers I'aide en ligne, des d'une réduction jusqu'a 60 % par rapport au prix public conseillé sur des produits
guides détaillés de dépannage et une section FAQ compléte. Axis sélectionnés.™

Si vous avez besoin d'une assistance personnalisée, assurée par des techniciens
Axis du monde entier, vous trouverez des coordonnées de contact aupres de
notre assistance en ligne.

Vous pouvez également contacter
notre Chat en ligne pour assistance,
disponible dans le monde entier

24 h[24 et 5 j/7 (a I'exclusion des
principaux jours fériés). Si vous
avec des besoins spécifiques, vous
pouvez appeler votre

agence commerciale la

plus proche.
\/ ' = \

Technical support

lot for resale units

*Un processus d'approbation s'applique : seules les sociétés disposant d'un identifiant fiscal
enregistré et d'un numéro de distributeur enregistré pourront bénéficier de produits non destinés
a la revente a prix réduit.

**Certaines restrictions peuvent s'appliquer. Le distributeur décide du prix final appliqué au partenaire.

Guide des partenaires Axis


https://www.axis.com/partner_pages/technical_support.php
https://www.axis.com/support/helpdesk
https://www.axis.com/support/chat
https://www.axis.com/contact-us
https://www.axis.com/partner_pages/demoprods.htm
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